L\ 7

Codigo de
Etica e Conduta

Revisao 06 | Novembro de 2023



Caodigo de
Etica e Conduta
Reviséo 05 | Julho de 2023

Mensagem do CEO
03

Anticorrupcéo
09

Contra Abuso de Poder,
Assédios
e Intimidacbes

15

Parceiros Comerciais
20

Mensagem do CFO
04

Confidencialidade

10
Direitos Humanos
e Trabalhistas
16
Certificacao OEA
21

Geral
05

Conflito de Interesses
12

Diversidade e Igualdade

de Oportunidades
17

Comunicacéo de
Violagao
22

Responsabilidades
06

Presentes, Cortesia e

Hospitalidade
13

Acdes Sustentaveis
18

Imprensa e

Portavoz
23

Empresa e seus Masters
07

Governo e Orgéos
Publicos
14

Doacdes e Concorréncias
19




e
Mensagem do CEO | Lo

Prezado(a),

Integridade, responsabilidade e sustentabilidade estdo em nosso DNA, assim
como o propoésito de ajudar pessoaSomos guiados por principios éticos e
temos muito orgulho disso! Colocamos amor e seriedade em cada agéo que
tomamos. Buscamos parceiros e Masters com valores semelhantes aos nossdg
porque acreditamos que juntos podemos ser a diferenca que queremos ver no
mundo.

Este Codigo de Etica e Conduta € o0 nosso guia. Nele encontramos diretrizes Jhra
a nossa conduta diante das relagdes profissionais. Cada um de nds é respons
pela leitura e familiarizacdo desse material, que traz regras e expectativas clarggs
sobre o comportamento de todos que fazem a Mastersul Come8lang
Transportes e Logistica acontecer.

N&o existem excecdes aos itens estabelecidos em nosso Codigo de Etica e
Conduta. Nao sera tolerada qualquer violacdo aos pontos abordados nesse
documento. Toda postura contraria as nossas expectativas deve ser denuncia
por isso reforcamos: queremos ouvir vocé! Se estiver com duvidas ou em umg
situacao dificil, fale com o seu gestor imediato, com o n@ssuplianceou use

0S N0ssos canais de denuncias.

Muito obrigado pelo compromisso pessoal com a Mastersul ConRLeng
Transportes e Logistica, bem como por adotar o nosso Cédigo de Etica e
Conduta.

Conte sempre comigo!

MARCO AURELIO GOUDE
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Mensagem do CFO

Ola,

Somos transparentes e, com base em principios éticos e morais, chegamos at
aqui. Valorizamos a nossa cultura organizacional e entendemos que alinhameifgo
€ essencial para que a nossa empresa continue se desenvolvendo com
integridade, coeréncia e respeito.

Elaboramos este Cédigo de Etica e Conduta para promover um melhor

entendimento sobre a Mastersul Comex M&Loglransportes e Logistica,

demonstrando nossos principios e valores. E 0 mais importante: para que 0s
interessados utilizem esse material como uma valiosa orientacéo do que A
consideramos correto em nossas atividades e relagdes profissionais.

Existem inUmeras situagdes ligadas aos comportamentos éticos, por iSso estef \ 4
um roteiro norteador, criado para prevenir casos incompativeis com a nossa
postura honesta e sustentavel.

Caso perceba ou vivencie alguma pratica que ndo se enquadra em nossa cult@ra,
peco que nos sinalize. Nossos canais de denuncias estdo ai para te apoiar, e
trabalhamos de forma sigilosa com as informacdes que recebemos.

Agradeco o0 seu comprometimento em manter nossa integridade e reputacao
diante da sociedade.

Conto com vocé e estou sempre a sua disposicao!

LEONARDO BARTOLAMEI 03

























































